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 La Comunidad Educativa  del IES DELICIAS (en adelante 

Centro)  entiende la convivencia  como un proceso dinámico del 

qu e todos son protagonistas y en el que cada uno de sus miembros 

valora y respeta a los demás. Los comportamientos respetuosos, 

asertivos y solidarios enriquecen a todos, propician un clima 

favorable donde desarrollar los procesos de enseñanza y 

aprendizaje y hacen posible  la existencia de mejores personas.  

 

Para una adecuada valoración de la convivencia , los 

conflictos deben entenderse, a su vez, como algo inherente a la 

vida en común de las personas. Los problemas aparecen como 

algo propio de cualquier sist ema de relaciones humanas que 

pueden, y deben, ser utilizados como elemento formador y 

favorecedor de conductas pro -sociales . Desde este punto de vista, 

la necesaria corrección o sanción de actitudes negativas deberá 

tener un propósito formativo, y por ell o la disciplina tendrá como 

finalidad favorecer la responsabilidad  y potenciar objetivos 

educativos  de forma constructiva a la hora de solucionar los 

conflictos.  

 

 

 

 

 

Los aspectos relacionados con la convivencia que se 

acaban de señalar n o deben ser consid erados solamente desde 

un punto de vista organizativo, sino que habrán de contribuir a l 

buen funcionamiento del Centro ; si bien una buena organización 

del mismo facilitará y mejorará la convivencia . Constituyen un 

elemento fundamental en la formación del a lumnado.  

 

La Comunidad Educativa  debe avanzar en dos líneas 

prioritarias: el fomento de la responsabilidad y el interés de los 

alumnos en participa r de la vida del Centro , y la confección de 

instrumentos normativos que planifiquen y desarrollen estrategias  

adecuadas para una mejor c onvivencia en el Centro . 

 

El Plan de convivencia  (PC) , junto con el Reglamento de 

Régimen Interior  (RRI), son dos de esos instrumentos.  Si en  el RRI 

deben tipificarse las conductas que alter an la convivencia  y cómo 

deben ser corr egidas, es en el P C d onde debe hacerse un doble 

planteamiento : trabaj ar en la línea de la prevención y resolución 

de conflictos y promo ver  conductas pro -sociales  
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 Desde este doble planteamiento se ha elaborado e l 

presente Plan de Convivencia , resultado  del consenso e 

implicación del profesorado  y las familias , así como de cumplir con 

la legislación vigente en materia educ a tiva:  

a.  Decreto 51/2007 , de 17 de mayo por el que se regulan los 

derechos y deberes de los alumnos y la participación y los 

compromisos  de las familias en el proceso educativo, y se 

establecen las normas de convivencia y disciplina en los 

Centro s Educativos de Castilla y León. (B OCyL de 23 de 

mayo de 2007). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b.  Orden EDU 1921/2007 de 27 de noviembre por la que se 

establecen medidas  y actuaciones para la promoc ión y 

mejora de la convivencia en los Centro s de Castilla y León.  

(BOCyL de 3 de diciembre de 2007). 

c.  Decreto 23/2014 de 12 de junio de la Consejería de 

Educación por el que se establece el marco  del gobierno y 

autonomía de los  centros  docentes sostenidos con fondos 

públicos, que imparten enseñanzas no universitarias en la 

Comunidad de Castilla y León. (BOCyL de 13 de junio de 

2014). 
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1. CARACTERÍSTICAS DEL ENTORNO ESCOLAR 

 

El IES DELICIAS está situado en el Barrio vallisoletano de Las 

Delicias. El origen y desarrollo de este barrio, consolidado dentro de 

la ciudad, están ligados a la llegada a Valladolid del ferrocarril a 

mediados del siglo XIX,  acontecimiento que supuso, además, la 

localización de los talleres generales de la RENFE para la zona 

Noroeste de España. En los años 50 y 60 del siglo XX, el barrio recibió 

nuevos estímulos con la implantación de industrias ligadas al sector 

automovilístic o (FASA y SAVA) y sus talleres auxiliares, que impulsaron 

un importante crecimiento demográfico y otorgaron al barrio gran 

parte de su identidad: barrio obrero -industrial, con un importante 

sector terciario de clase media -baja.  

 

Se observa un moderado aunq ue constante descenso de la 

población con respecto a los datos de años anteriores.  

En la actualidad el barrio de Las Delicias se encuentra en un 

imparable proceso de regeneración debido a varios factores:  

¶ Deslocalización de los talleres ferroviarios que pa sarán a 

ubicarse en la zona de Palomares . 

¶ Nueva configuración proyectada para Valladolid , como 

consecuencia de la llegada del tren de Alta Velocidad.  

Este tema se encuentra paralizado sine die.  

¶ Llegada de nuevos vecinos procedentes de otros países.  . 

Este proceso se ha ralentizado en los últimos años debido  

a la delicada situación económica de España pero no se 

ha detenido.  

¶ Envejecimiento de la población.  

¶ Situación crítica de muchas familias como consecuencia 

de la crisis que afecta a nuestro país en los úl timos años.  

Respecto al nivel de formación de los vecinos de Las Delicias, 

un 90% de la población adulta del barrio manifiesta poseer estudios 

primarios mientras que menos del 5% reconoce haber adquirido 

algún nivel de estudio universitario. En todo caso, el analfabetismo 

afecta a un irrelevante 0,5% de l os habitantes del barrio.  

El barrio Delicias presenta una notable homogeneidad e 

integración social y económica  de su población . No obstante, el 

fenómeno de la inmigración ha contribuido a la diversidad cul tural 

sin que se aprecien, por el momento, actitudes generalizadas de 

rechazo, enfrentamiento o intolerancia.  

Es necesario señalar, además , que algunos grupos de 

población residente en el barrio  se encuentran en clara desventaja 

social. Cuantitativamente n o suponen un gran número de individuos 

pero cualitativamente exigen del Centro  educativo una atención 

muy especial. Son alumnos de los entornos familiares siguientes:  
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 ¶ Familias de inmigrantes.  

¶ Familias gitanas.  

¶ Familias desestructuradas.  

¶ Familias a quienes la grave situación económica, laboral  

y social ha dejado en una grave situación de desamparo.  

¶ Alumnos que , en  virtud de sentencia judicial , se 

encuentran internados en Los Manzanos o en Zambrana.  
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2. CARACTERÍSTICAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 

 

El IES DELICIAS está conformado por una Comunidad 

Educativa  que se define por los siguientes  rasgos identificativos:  

1º La integración en el barrio , desde el conocimiento de su 

pasado, la participación en su presente y la construcción de su 

futuro. Atiende especialm ente a la mejora de las condiciones 

de vida de sus ciudadanos, entendidas en su sentido más 

amplio (paisajísticas, urbanas y monumental es). 

2º La identificación con el Centro  educativo , al que considera 

como algo propio y en cuyo funcionamiento y progreso se 

implica.  

3º El fomento de la convivencia , en un ambiente de 

responsabilidad, tolerancia y respeto mutuo. De este modo, el 

alumno podrá desarrollar sus capacidades, el profesor estará 

llamado a la formación permanente y los padres 

comprenderán lo necesar ia que es su colaboración.  

4º El desarrollo de las personas en igualdad, a través de estímulos 

que favorezcan las relaciones armónicas entre sexos, razas, 

credos, culturas y cualquier otro aspecto diferenciador  que 

deja de ser considerado como un elemento perturbador de la 

convivencia y pasa a ser considerado como un valor que 

aporta riqueza a la comunidad educativa . 

5º La valoración del trabajo de cada alumno, mediante una 

pedagogía del esfuerzo  que estimule su sentido crítico y 

fomente la relación interdi sciplinar. Esto redundará en que 

cada alumno esté en las mejores condiciones para adquirir 

tanto los conocimientos, como l as competencias  y las 

actitudes exigidos en el nivel educativo que esté cursando.  

6º  Fomento de comportamientos responsables  donde la  

tolerancia y el respeto  mutuos no sean comportamientos  

ocasio nales sino valores y actitudes vitales de todos los 

integrantes de la comunidad  educativa.  

 

 

2.1. EL ORGANIGRAMA DEL CENTRO 

El Equipo Directivo está constituido por el Director, el 

Secretario,  el Jefe de Estudios y los dos Jefe s de Estudios Adjunto s. 

El Consejo Escolar está constituido por el Director, el Jefe de 

Estudios, el Secretario, 7 representantes de los profesores, 4 

representantes de alumnos, 2 representantes de padres, 1 

representante  del AMPA, 1 representante del personal de 

Administración y Servicios y 1 representante municipal. En el seno 

del Consejo Escolar se constituye una Comisión de Convivencia  

(CC) formada por el Director, el Jefe de Estudios, 2 profesor es, 2 

alumno s y 2 madre s o padre s, además del coordinador de 

convivencia que pertenecerá a la misma con voz pero sin voto . El 

Consejo Escolar ha designado al orientador  para impulsar medidas 



 
 

Curso 2019-2020 PLAN DE CONVIVENCIA 

11 

IE
S

 D
E

L
IC

IA
S.(V

a
lla

d
o

lid
)

 educativas que fomenten la igualdad real y efectiva entre 

hombres y mujeres.  

El Claustro de profesores está constituido por 69 profesores  

que a su vez se distribuyen en 1 6 Departamentos Didácticos y el 

Departamento de Orientación , donde están integrados una  

profesor a  de Pedagogía Terapéutica y otra de Educaci ón 

compensatoria . Dentro del grupo  de profesores, e n una 

colaboración más específica con la convivencia, el Centro  cuenta 

con 28 Tutores y un Coordinador de Convivencia . 

La Comisión de Coordinación Pedagógica está constituida 

por el Director, el Jefe de Estudios, los jefes de los Departame ntos 

Didácticos, el Jefe del Departamento de Orientación y la Jefa de 

actividades extraescolares.  

El c entro  cuenta , además,  con 2 administrativos, 4  

ordenanzas y 4 miembros del personal de limpieza.  

 

 

2.2. ALUMNOS 

El número de alumnos del presente curso es  de 705 (370 

alumnos de ESO y 335  de Bachillerato).  Teniendo en cuenta que el 

curso pasado el número de  alumnos matriculados era de 690 , puede 

constatarse la tendencia a aumentar de forma lenta pero constante  

la matriculación en nuestro Centro.  La mayor pa rte del alumnado 

que recibe el IES DELICIAS reside en el propio barrio o en la localidad 

de La Cistérniga.  Esta circunstancia hace que exista entre el 

alumnado un porcentaje nada desdeñable de alumnos que viven 

en un entorno rural próximo al instituto.  

También existe un número elevado de alumnos que viven en 

distintos barrios de la ciudad o en localidades diferentes de la ya 

citada. Esta circunstancia está particularmente presente entre los 

alumnos del Bachillerato de Artes y constituye una de las señas de  

identidad del mismo.  

Esta diversidad se ha incrementado en los últimos diez años 

porque se ha incorporado un significativo número de alumnos 

procedentes de familias inmigrantes asentadas en el barrio, 

especialmente hispanoamericanas, magrebís y del este de Europa . 

También existe un número reducido de alumnos de origen chino. Este 

hecho, unido a la existencia histórica de un importante núcleo de 

familias gitanas  en el barrio de las Delicias , tiene como consecuencia 

que más del 9  % de los alumnos matriculad os actualmente en el IES 

DELICIAS pertenezcan a alguna minoría étnico -cultural.  Vivimos esta 

realidad como un elemento enriquecedor para toda la comunidad 

educativa.  
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3. SITUACIÓN DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO 

 

3.1. VALORACIÓN DE LA INCIDENCIA 

DE LOS CONFLICTOS EN LA CONVIVENCIA 

Puede afirmarse con carácter general que la convivencia en 

el IES DELICIAS es muy buena. Hasta el momento, no se han 

constatado  casos  de acoso escolar ni de enfrentamientos  que 

pudieran ser considerados graves.  

Un porcentaje pequeño d e alumnos protagoniza casi la 

mitad d el total de incidencias del curso. Los niveles con mayor 

número de incidencias se concentran en aquellos donde se 

encuentran  estos alumnos.  

Desde jefatura de estudios y a través de  la  coordinador a  de 

convivencia se cuid a la acogida e integración de los nuevos 

alumnos. Los niveles de 1º ESO y 1º de Bachillerato son los que 

mayor número de alumnos reciben de otros centros. A lo largo del 

curso también se dan escolarizaciones puntuales de alumnos , en 

su mayoría inmigrantes.  Velar por una buena integración supone 

disminuir el riesgo de conflictos en el aula.  

La mediación escolar es una buena herramienta de 

prevención y resolución de conflictos. La formación de alumnos, 

profesores y familias en este campo, ha de ser una priori dad.  

 

 

3.2. ACTITUDES Y CONFLICTOS 

QUE INTERFIEREN EN LA DINÁMICA DEL CENTRO 

Reiteramos que la convivencia dentro del IES DELICIAS es 

buena. Es, por tanto, un bien a proteger y un valor a cultivar. No 

obstante, es necesario mantener los ojos abiertos ante algun as 

conductas y actitudes que es necesario mejorar:  

¶ Algunos de los conflictos más relevantes se concentran 

en los niveles de 1º y 2º de ESO. En bastantes casos están 

relacionados con alumnos pertenecientes a minorías 

étnicas.  

¶ El uso de teléfonos móviles y e l fácil acceso a distintos 

tipos de redes sociales se ha generalizado en los últimos 

años. Su uso dentro del recinto escolar puede provocar  

la aparición en internet de conversaciones grabadas en 

clase, peleas entre compañeros, imágenes no 

autorizadas y co mentarios que pueden resultar ofensivos 

para terceras personas.  

¶ El orden y el mantenimiento de la limpieza del aula por 

parte de los alumnos así como el buen uso de las 

instalaciones del centro  debe mejorar.  

¶ La reiteración de algunas conductas inadecuadas 

durante las clases (no guardar silencio, interrumpir, etc.) 
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 entorpecen la actividad docente y  la convivencia 

escolar.  

¶ Excepcionalmente se ha falta do  al  respeto a algún 

miembro de la comunidad escolar por parte de un 

reducido número de alumnos y sus familia res. 

¶ El vandalismo hacia las instalaciones y el material escolar 

en forma de pintadas, desperfectos en los cuartos de 

baño, etc.   está  muy localizado y debe ser neutralizado.  

 

 

3.3. COMPORTAMIENTOS QUE ATENTAN CONTRA LOS 

DERECHOS FUNDAMENTALES DE LAS PERSONAS 

Un análisis pormenorizado de la sociedad española actual 

nos permite identificar aquellos comportamientos que mayor 

incidencia tienen en la alteración de las relaciones entre los 

ciudadanos.  

Por su presencia en el entorno del IES DELICIAS, estas 

manif estaciones deben conocerse para prevenir la  influencia 

negativa que ejercen en la convivencia escolar  y para encontrar 

una solución pacífica y constructiva cuando no haya sido posible 

realizar una tarea eficaz de prevención.  

A continuación se describen con  detalle algunos de los 

comportamientos que pueden r epresenta r agresiones muy 

importantes contra los derechos fundamentales de las personas:  

o Acoso escolar (Bullying) 

Se manifiesta como el maltrato físico y/o psicológico 

deliberado y continuado que recibe u n alumno por parte de 

otro u otros compañeros, que se comportan con él 

cruelmente con el objetivo de someterlo y asustarlo, con 

vistas a obtener algún resultado favorable para los 

acosadores o simplemente para satisfacer la necesidad de 

agredir y destruir que éstos suelen presentar.  

El acoso escolar  (Bullying ) puede provocar la exclusión 

social de la víctima y sus características más importantes son:  

- Suele incluir burlas, amenazas, agresiones físicas, 

aislamiento sistemático, etc.  Existe el riesgo de estas 

conductas se hagan crónicas si no se interviene a 

tiempo.  

- El agresor suele ser  un alumno, apoyado por un 

grupo , contra una víctima que se encuentra 

indefensa. Disminuye la capacidad de  comprensión 

moral y de empatía  del agresor y un refuerzo de un 

estilo v iolento de interacción  

- La víctima desarrolla  miedo y rechazo  al contexto 

en el que sufre la violencia, pérdida de confianza en 

sí mismo y en los demás y disminución del 

rendimiento escolar.  
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 - En las personas que observan la violencia sin hacer 

nada para evit arla, se produce  falta de sensibilidad, 

apatía e insolidaridad.  

- En el entorno s e reduce la calidad de la 

convivencia, aumentan los problemas y las 

tensiones, limitándose la capacidad de lograr 

objetivos.  

Se puede hablar de varios tipos de acoso escolar  

(Bullying ) que, a menudo, aparecen de forma simultánea:  

- Verbal: (Es el más habitual). La víctima sufre burlas, 

insultos, motes despectivos, menosprecios en 

público, ensañamiento con defectos físicos, etc.  

- Físico: La víctima sufre empujones, patadas, 

agresione s con objetos, etc.  

- Psicológico: La víctima ve reducida su autoestima y 

aumenta su sensación de temor.  

- Social: La víctima se siente aislada del resto del 

grupo y compañeros.  

- Ciberacoso: está cada día más extendido en sus 

distintas modalidades.  

En el IES DELICIAS no se ha dado ningún caso de acoso 

escolar (Bullying)  calificado como tal  y continuado en el 

tiempo . Lo que s í aparece es el enfrentamiento aislado  y 

ocasional entre algunos alumnos , hecho que en ningún caso 

debe tolerarse . 

Se hace necesario  promove r alguna campaña de 

concienciación y prevención de este comportamiento, así 

como formar a miembros de la Comunidad Educativa  en 

mecanismos de detección de casos de acoso así como  en 

procesos de mediación.  También resulta conveniente 

fomentar mecanismos de protección y defensa del grupo  

de alumnos frente a los potenciales agresores.  

En caso de constatación de algún caso de acoso 

escolar, se aplicará el protocolo de actuación  que se detalla 

en el anexo VI del RRI . 

o Racismo y Xenofobia 

El racismo  es una actitud  y un comportamiento  

fundamentados en el prejuicio según el cual hay razas 

humanas que presentan diferencias biológicas que justifican 

relaciones de dominio  entre ellas, así como 

comportamientos de rechazo o agresión.  

Se relaciona frecuentemente con la xenofobia  y la 

segregación social , que son sus manifestaciones más 

evidentes.  

El racismo  tiene como f in o como resultado la 

disminución o anulación de los derechos humanos de las 

personas discriminadas.  

La xenofobia se basa en los prejuicios  históricos, 

lingüísticos, religiosos, culturales, e incluso nacionales, para 

http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/doin/doin.shtml
http://es.wikipedia.org/wiki/Prejuicio
http://es.wikipedia.org/wiki/Religi%C3%B3n
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 justificar la separación total y obligatoria entre diferentes 

grupos étnicos, con el fin de no perder la "identidad propia". 

Combinando estos prejuicio s con el poder económico , social 

y político , la xenofobia de la mayoría rechaza y excluye a los 

extranjeros e inmigrantes en la medida que ve en ellos un 

competidor por los recursos existenciales.  

En el IES DELICIAS se busca, por un lado favorecer una 

integración natural de los alumnos que pertenecen a 

minorías étnicas o inmigrante s; y, por otro , evitar los confli ctos 

que pueda originar la existencia de algunos alumnos con 

conductas altamente perturbadoras para la convivencia en 

el Centro.  

Existen en Valladolid pequeños grupos que al amparo 

de siglas políticas fomentan actitudes y comportamientos 

racistas y xenófob os. Se hace necesario un contacto 

permanente con las instituciones que estudian y luchan 

contra estos grupos para prevenir conductas de este tipo 

dentro de la comunidad educativa y òvacunaró a nuestros 

alumnos frente a comportamientos tan inaceptables como  

son los descritos.  

Se hace necesario promover  un modelo de integración 

de minorías que tenga la Constitución Española, la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos y el 

ordenamiento académico vigente como referente para 

lograr una convivencia pacífica . La solidaridad, las acciones 

humanitarias y el sentido común serán igualmente los valores 

que inspiren nuestras actuaciones en este ámbito. Además , 

se aplicarán los procesos de mediación y los acuerdo s 

reeducativo s como acciones preventivas, tanto para g rupos 

como de forma individual. También se estudiará el 

nombramiento y formación de mediadores.  

Sería de gran ayuda poder contar en el centro con una 

persona titulada en Trabajo Social y Servicios a la 

Comunidad.  

o Sexismo 

Corresponde a cada uno, hombre y m ujer, reconocer y 

aceptar su identidad sexual. Esta identidad es indiscutible e 

imprescindible para el adecuado desarrollo de la sociedad 

cuya armonía depende, en gran parte, de la manera en 

que son vividas entre los sexos la diferencia y la 

complementarie dad, físicas, morales y espirituales, así como 

el apoyo mutuo.  

La discriminación por razón de sexo  (sexismo) es un 

fenómeno social, cuya base es la supuesta supremacía de 

uno de los sexos so bre el otro. Se manifiesta en la asignación 

de roles y funciones que, en lugar de contribuir al equilibrio 

de la sociedad, supone la subordinación de los individuos de 

un sexo respecto a los del otro y la desigualdad en derechos 

y responsabilidades.   

http://es.wikipedia.org/wiki/Econom%C3%ADa
http://es.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADtica
http://es.wikipedia.org/wiki/Sexismo
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 De ig ual manera, ninguna persona ha de sufrir 

discriminaci ón alguna   en virtud de   su identidad  sexual.  

El sexismo suele presentarse con much a  más frecuencia 

por parte de los hombres hacia las mujeres que en sentido 

contrario.  

En el IES DELICIAS todos los sectores de la comunidad 

educativa reconocen que no se dan casos de desi gualdad 

entre hombre y mujeres.  

Se hace necesario mantener la línea educativa que se 

imparte en el Centro, que incide de forma transversal en la 

igualdad de derechos de las personas, con  independencia 

de su sexo.  

o Violencia de género 

Es una cuestión relacionada con la anterior, aunque 

tiene componentes específicos.  Parecía hasta hace pocos 

años que este tipo de violencia estaba únicamente  

relacionado con personas adultas  y familias 

dese structuradas. La realidad nos muestra que no es así. 

Crece cada día el número de adolescentes que sufren 

agresiones por parte de sus parejas.  

Según la Memoria de la Fiscalía General del estado de 

2014, hasta el año 2011 los casos de violencia de género se 

registraban conjuntamente con los de violencia doméstica. 

Desde entonces su evolución ha sido la siguiente: las 

diligencias incoadas por esta clase de hechos fueron 473 en 

2011, en el año 2012 se registraron 632 asuntos (incremento 

de un 30%) y en el año 2 013 han sido un total de 327.  

Debe concluirse, por tanto, que, aunque se puedan 

producir sucesivos picos coyunturales al alza y a la baja, esta 

tipología de delito oscila dentro de unas cifras moderadas.  

Otros datos nos muestran que el 4% de las 

adolescen tes entre 14 y 19 años han sido agredidas por el 

chico con el que salen o salían. Casi una de cada cuatro 

mantiene que su novio o exnovio las controlan hasta fiscalizar 

con quién es hablan, cómo viste ... Dicho control se produce 

con frecuencia a  tra vés de r edes sociales . 

Sin embargo, los expertos nos indican que las cifras 

reales son mucho más altas que las que llegan a los 

tribunales. Muchas familias no denuncian lo que les ocurre a 

las chicas, otras no llegan a identificar la situación de 

maltrato.  

Se hace  necesario identificar aquellas conductas de 

maltrato y educar para prevenirlas.  
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 o Derecho a la intimidad en Internet: ciberacoso, 
sexting, etc. 
 

Las nuevas tecnología s ofrece n una ingente cantidad 

de recursos e instrumentos que permiten gran facilidad en las 

comunicaciones, el acceso a fuentes de conocimiento y de 

ocio, así como la difusión de imágenes y documentos con el 

simple gesto de apretar un botón en un teclado del 

ordenador personal o del teléfono móvil.  

De la misma manera que las redes sociales, l os 

WhatsApp y otros dispositivos permiten una comunicación  

instantánea y ayudan a fomentar vínculos de amistad, 

también pueden ser usados para insultar, discriminar e incitar 

al odio y la violencia, amparándose frecuentemente en el 

anonimato que la tecnol ogía permite.  

No es infrecuente encontrar en foros de la red 

imágenes y conversaciones grabadas en el transcurso de 

una clase y difundidas sin la autorización del profesor y los 

demás alumnos, o imágenes de peleas entre alumnos 

difundidas después de ser gr abadas con un teléfono móvil. 

Éstas y otras realidades atentan contra el derecho a la 

intimidad de las personas.  

Empiezan a existir casos de alumnos que son  

chantajeados y amenazados por otros alumnos o por 

adultos bajo una identidad falsa . 

Se hace necesa rio promover  un uso responsable de 

estos recursos tecnológicos , concienciar a los alumnos de la 

pérdida de privacidad que supone difundir ciertos 

contenidos relativos a la vida privada a través de estos 

medios, r ecordar la repercusión de las acciones que a tenten 

contra el derecho a la intimidad de las personas y aplicar 

con rigor el Reglamento de Régimen Interior en lo relativo a 

la ut ilización de l a  telefonía móvil, cámaras o dispositivos 

multimedia dentro del  ámbito del Centro . 

El protocolo de actuación e n caso de acoso escolar, 

incluye también las actuaciones en caso de ciberacoso.  

 

o Derecho a conocer el idioma común a toda la 
comunidad escolar como herramienta de  
comunicación, socialización y de aprendizaje 
 

Llegan cada curso a nuestro centro alumnos 

inm igrantes que  desconocen por completo el castellano. La 

existencia de las Aulas Aliso facilitaba enormemente la 

rápida adquisición de las destrezas básicas de 

comunicación en castellano, posibilitando la integración de 

estos alumnos en la comunidad escolar  y el entorno social 

de la ciudad.  

Las razones económicas reiteradamente argumentadas 

han hecho que se supriman las Aulas Aliso, dejando a estos 
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 alumnos en situación de exclusión escolar y social que 

puede prolongarse en el tiempo y que tiene consecuencias  

funestas para tales alumnos.  

Se hace necesario solicitar de la administración 

educativa el v olver a poner en funcionamiento estas aulas . 

 

 

3.4. LA MEDIACIÓN ESCOLAR 

Es una herramienta muy útil para aprender a solucionar de 

forma pacífica y justa los peque ños conflictos que afectan no sólo 

a la vida escolar sino también al entorno personal de los alumnos. 

Su uso frecuente ayuda a resolver conflictos puntuales y sirve para 

dar carta de naturaleza a un estilo de vida y de relaciones 

personales basado en el re speto y la tolerancia   recíprocos.  

El centro, en colaboración con otros institutos de Valladolid y 

provincia, viene realizando cursos de formación para mediadores 

escolares.  

Los candidato s para realizar estas tareas de mediación  

saldrán de entre aquell os  alumnos con  mayor  grado de 

responsabilidad, buen nivel de aceptación por parte de sus 

compañeros y capacidad de liderazgo. El coordinador de 

convivencia será el encargado de esta acti vidad  y llevará un 

registro de mediadores escolares dentro del IES Delicias.  Dichos 

mediadores recibirán un diploma que les acredita como tales al 

finalizar el curso.  

3.5. ACTUACIONES ANTE CONDUCTAS QUE ALTERAN LA 

CONVIVENCIA  

Es de suma importancia detectar de forma precoz aquellas 

conductas que entorpecen la convivenci a escolar. No menos 

importante es una intervención rápida para neutralizar esas 

conductas favoreciendo un clima escolar respetuoso con los 

derechos y deberes de todos los integrantes de la comunidad 

escolar.  

o Detección:  tenemos conocimiento de la existenci a de 

un conflicto o de una amenaza para la convivencia 

escolar a través de tres fuentes de información. La 

primera es la observación de profesores y tutores a 

través del contacto con los alumnos. En otras ocasiones 

son los alumnos quienes nos informan de l a existencia 

de un conflicto en primera persona o en la persona de 

un compañero. Finalmente, también los padres se 

dirigen a los profesores del centro y su equipo directivo  

para comunicar  comportamientos  de los que sus hijos 

son víctimas. Muy raras vece s son las autoridades 

judiciales o policiales quienes nos comunican 

situaciones relacionadas con nuestros alumnos.  

o Análisis: Centraremos las informaciones recibidas en la  

Jefatura de Estudios para que haga un a nálisis inicial de 

la situación . 
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 o Intervenció n: valorada y contrastada la información por 

parte de la Jefatura de Estudios será ésta quien asigne 

el tratamiento y seguimiento del tema a la persona o 

personas que más eficazmente puedan dar solución al 

conflicto detectado en función de la naturaleza de l 

mismo: tutor de grupo, orientador, coordinador de 

convivencia, directora, etc.  

 

Todas estas actuaciones deberán realizarse en el plazo de 

tiempo más breve posible y se informará a la Comisión de 

Convivencia en aquellos casos de especial relevancia y con  las 

cautelas propias relacionadas con la confidencialidad.  
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OBJETIVOS Y ACTITUDES  

PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA  
 

 

 

En este apartado se proponen 5 objetivos  para mejorar la convivencia en el IES 

DELICIAS. Cada uno de los objetivos se desarrollan en dos ámbitos específicos. A 

partir de este planteamiento se con cretan tres aspectos imprescindibles para la 

consecución  de estos objetivos : 

a)  El valor educativo  que pretende desarrollar  el objetivo . Los valores favorecen la 

plena realización de la persona y se adquieren a lo largo de toda una vida, como 

por ejemplo: el conocimiento, la estima  o el comportamiento  coherente . 

b)  Las actitudes que potencian el valor. Actitud es la tendencia a comportarse de 

forma coherente y persistente  que  se refleja en la person alidad  del individuo . 

c)  Las normas que regulan los comportamientos relacionados con el valor. La 

norma es una regla de conducta  y su incumplimiento tiene consecuencias para 

el infractor.  
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